Allgemeine Geschéaftsbedingungen des Onlineshops der EOS — Events & Services
GmbH

1. Allgemeines

Alle Leistungen, die vom Onlineshop fur den Kunden erbracht werden, erfolgen ausschlie3lich
auf der Grundlage der nachfolgenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen. Abweichende
Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen Onlineshop und Kunde
vereinbart wurden.

2. Vertragsschluss

Zum Vertragsschluss mit dem Onlineshop sind nur Personen berechtigt, die das 18. Lebensjahr
vollendet haben und zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses in ihrer Geschaftsfahigkeit nicht
beschrankt sind.

2.1 Die Angebote des Onlineshops im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den
Kunden dar, im Onlineshop Waren und/oder Dienstleistungen zu bestellen.

2.2 Durch die Bestellung der gewiinschten Waren und/oder Dienstleistungen im Internet gibt der
Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab.

2.3 Der Onlineshop bestatigt den Zugang der Bestellung unverziglich. Die Bestellbestatigung stellt
noch keine rechtsgeschaftliche Annahme unsererseits dar. Die Angebotsannahme durch
uns erfolgt erst, indem wir die Ware zum Versand an Sie bringen bzw. die Erbringung der
Dienstleistung per Mail, Fax oder postalisch bestatigen. Sie erhalten eine schriftliche
Versandbestatigung per E-Mail.

2.4 Vertragsgegenstand ist die vom Kunden bestellte Ware und/oder Dienstleistungen. Bezuglich der
Beschaffenheit gilt die Angebotsbeschreibung, im Ubrigen gilt § 434 Abs.1 Satz 3 BGB.

3. Widerrufsbelehrung Online Shop

Sie kdnnen lhre Vertragserklarung innerhalb von zwei Wochen ohne Angaben von Grinden in
Textform (Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser
Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren und/oder Dienstleistungen nicht vor
Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfullung unserer
Informationspflichten gemaR Artikel 246 82 i.V.m. 81 Abs.1 und 2 EGBGB. Zur
Wahrung der Widerrufsfrist gentigt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs. Der
Widerruf ist zu richten an:

EOS - Events & Services GmbH
Garbsener Landstral3e 10

D - 30419 Hannover

Fax: +49/(0)511 / 277-2699
E-Mail: info@myeos.org

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen
zurickzugewdahren und ggf. gezogene Nutzungen herauszugeben. Kdnnen die
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem
Zustand zurickgewahrt werden, muss insoweit ggf. Wertersatz geleistet werden.
Dies kann dazu fuhren, dass Sie die vertraglichen Zahlungsverpflichtungen fir den
Zeitraum bis zum Widerruf gleichwohl erfullen missen. Fur eine durch die
bestimmungsmé&Re Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung
mussen Sie keinen Wertersatz leisten.

Besondere Hinweise:



lhr

Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf ihren
ausdricklichen Wunsch vollstandig erfiullt ist, bevor Sie ihr Widerrufsrecht
ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
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Lieferung

Alle Waren und Dienstleistungen werden umgehend, sofern ab Lager verfiigbar, ausgeliefert.
Die Lieferung erfolgt sowohl innerhalb Deutschlands als auch International.

Die Lieferzeit innerhalb Deutschlands betragt, sofern nicht beim Angebot anders angegeben,
maximal 10 Werktage. Bei Auslandslieferungen betrégt die Lieferzeit, sofern nicht beim
Angebot anders angegeben, maximal 15 Werktage.

Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verfugbar sein, informieren wir Sie per E-Mail Uber die zu
erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von lhnen vorliegt.

lhre gesetzlichen Anspriche bleiben unbertihrt.
Verpackungs- und Versandkosten

Die Lieferung der Waren und/oder Dienstleistungen erfolgt versandkostenfrei.

Preise, Zahlung, Eigentumsvorbehalt

Alle angegebenen Preise sind Bruttopreise in Euro, die sofern moglich die gesetzliche
Mehrwertsteuer von derzeit 7% bei Biichern beinhalten. Ferner werden im Online Shop die
landerspezifischen und jeweils gultigen Mehrwertsteuersatze ausgewiesen. Es gelten die
am Bestelltag gtiltigen Preise.

Durch die standige Aktualisierung der Internetseiten des Onlineshops, verlieren zu einem
frheren Zeitpunkt gemachte Angaben beziglich Preis und Beschaffenheit der Ware
und/oder Dienstleistung ihre Gltigkeit.

Der ausgewiesene Preis zum Zeitpunkt der Abgabe des Angebots des Kunden ist fur die
Rechnungsstellung maRgeblich.

Der Kunde ist verpflichtet, den Rechnungsbetrag innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Ware
der zu begleichen.

Ist der Kunde seiner Zahlungsverpflichtung nach Ablauf der in Absatz 4 genannten Frist nicht
nachgekommen, so behdélt sich der Onlineshop das Recht vor, daraus entstehende
zusatzliche Mahn- und Bearbeitungsgebiihren dem Kunden in Rechnung zu stellen.

Es sind folgende Zahlweisen mdglich

o per Kreditkarte (Abbuchung erfolgt nach Versenden der Ware; zuléssig sind folgende
Kreditkarten: VISA, Mastercard, Eurocard, AMEX).

o per Rechnung (Der Kunde ist verpflichtet, den Rechnungsbetrag innerhalb von 7
Tagen nach Erhalt der Rechnung zu begleichen.). Hier ergibt sich eine zusatzliche
Bearbeitungsgebihr von 15 EURO.

Bis zur vollstadndigen Bezahlung bleiben die gelieferten Waren und/oder Dienstleistungen unser
Eigentum (Eigentumsvorbehalt nach §8158, 449 BGB). Uber
Zwangsvollstreckungsmalnahmen Dritter in die Vorbehaltsware hat uns der Kunde
unverzuglich unter Ubergabe der fur eine Intervention notwendigen Unterlagen zu
unterrichten; dies gilt auch fur Beeintrachtigungen sonstiger Art. Unabhangig davon hat der
Kunde bereits im Vorhinein die Dritten auf die an der Ware und/oder Dienstleistung
bestehenden Rechte hinzuweisen.
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Der Onlineshop haftet in Féllen des Vorsatzes oder der groben Fahrlassigkeit nach den
gesetzlichen Bestimmungen. Die Haftung fiir Garantien erfolgt verschuldensunabhangig.
Fur leichte Fahrlassigkeit haftet der Onlineshop ausschlie3lich nach den Vorschriften des
Produkthaftungsgesetzes, wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der
Gesundheit oder wegen der Verletzung wesentlicher Vertragspflichten. Der
Schadensersatzanspruch  fir die leicht fahrldssige Verletzung  wesentlicher
Vertragspflichten ist jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt,
soweit nicht wegen der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit gehaftet
wird. Fur das Verschulden von Erfillungsgehilfen und Vertretern haftet der Onlineshop in
demselben Umfang.

Die Regelung des vorstehenden Absatzes (8.1) erstreckt sich auf Schadensersatz neben
der Leistung, den Schadensersatz statt der Leistung und den Ersatzanspruch wegen
vergeblicher Aufwendungen, gleich aus welchem Rechtsgrund, einschlief3lich der Haftung
wegen Mangeln, Verzugs oder Unmadglichkeit.

Datenschutz

Unsere Datenschutzerklarung ist unter
http://www.myeos.org/system/files/aboutEOS/eos datenschutzerklarung v3.pdf abrufbar.

Copyright

Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der entsprechenden Firmen

und unterliegen dem Copyright der entsprechenden Lizenzgeber. Samtliche auf diesen
Seiten dargestellten Fotos, Logos, Texte, Berichte, Scripte und Programmierroutinen,
welche Eigenentwicklungen von uns sind oder von uns aufbereitet wurden, dirfen nicht
ohne unser Einverstandnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. Alle Rechte
vorbehalten.

Links auf unseren Seiten

Unser Angebot enthalt Links zu externen Webseiten Dritter, auf deren Inhalte wir keinen Einfluss

haben.

Mit Urteil vom 12. Mai 1998 - 312 O 85/98 - "Haftung fur Links" hat das Landgericht
Hamburg entschieden, dass man durch die Ausbringung eines Links die Inhalte der
gelinkten Seite ggf. mitzuverantworten hat. Dies kann — so das LG — nur dadurch
verhindert werden, dass man sich ausdriicklich von diesen Inhalten distanziert.

Hiermit distanzieren wir uns deshalb ausdriicklich von allen Inhalten samtlicher gelinkten
Seiten auf unserer Homepage. Diese Erklarung gilt fur alle auf unseren Internetseiten
angebrachten Links.

Wir kénnen fur diese fremden Inhalte also keine Gewahr ibernehmen. Fur die Inhalte der
verlinkten Seiten ist stets der jeweilige Anbieter oder Betreiber der Seiten verantwortlich.

Die verlinkten Seiten wurden zum Zeitpunkt der Verlinkung auf mégliche Rechtsversttle
Uberprift. Rechtswidrige Inhalte waren zum Zeitpunkt der Verlinkung nicht erkennbar. Eine
permanente inhaltliche Kontrolle der verlinkten Seiten ist jedoch ohne konkrete
Anhaltspunkte einer Rechtsverletzung nicht zumutbar. Bei Bekanntwerden von
Rechtsverletzungen werden wir derartige Links umgehend entfernen.

12. Schlussbestimmungen

12.1. Die Geltung des UN-Kaufrechts wird ausgeschlossen, es gilt deutsches Recht. Mit einer

Bestellung werden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Onlineshops anerkannt.


http://www.myeos.org/system/files/aboutEOS/eos_datenschutzerklarung_v3.pdf

Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen, aus welchem Grund
auch immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der Gbrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.

Die unwirksame Regelung wird durch die einschlagige gesetzliche Regelung ersetzt. Hat
der Kunde keinen allgemeinen Gerichtsstand in Deutschland oder in einem anderen EU-
Mitgliedstaat, ist ausschlieRlich Gerichtsstand fiir samtliche Streitigkeiten aus diesem

Vertrag Hannover.

12.2 Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen des Onlineshops anerkannt.
Sollte eine Bestimmung dieser Allgemeinen Geschéftsbedingungen, aus welchem Grund
auch immer, nichtig sein, bleibt die Geltung der tbrigen Bestimmungen hiervon unberihrt.
Miindliche Absprachen bediirfen der schriftlichen Bestétigung.



